MilDef GmbH

Hankamp 2 | D - 32609 Hdllhorst
Service-Desk: +49 7227 9579 4790
Support-Kontakt: mde_service@mildef.com

Reparatur-Bestellungen an: mde_repairorder@mildef.com
Servicebegleitschein

HINWEIS! Bitte priifen Sie vor der Riicksendung griindlich, ob tatsachlich ein Defekt vorliegt!

Sollte unsererseits an dem eingesandten Gerat kein Fehler festgestellt werden, berechnen wir eine Test- und
Bearbeitungspauschale von 225 € netto zuzlglich Versand.

Durch Einsendung der Gerate/ des Gerats akzeptieren Sie unsere AGB und Servicebedingungen.
* Pflichtfeld

Absender
*Kunden-Nr.: *Datum:
*Firma: *Ansprechpartner:
*StraBe: *Tel.-Nr.:
*P|Z/Ort: *E-Mail-Adresse:
MilDef-Ticket-Nr. Ref./Bestell-Nr.

Vom MilDef-Geschéaftspartner auszufiillen
*Garantiefall (Anerkennung nur mit Nachweis): O*Kostenpﬂichtig
Folgende Gerate werden eingesandt:
*Anzahl *MilDef-Artikel-Nr.

1 [ Ll ][]

Artikelbezeichnung:

Seriennummer:

HINWEIS! BIOS und Betriebssystem miissen ohne Passwort zugénglich sein oder die Passwérter miissen hier
genannt werden. Andernfalls wird der Aufwand fiir das Zuriicksetzen berechnet.

*BIOS Passwort: *QOS Passwort: ‘

WARNUNG! Beim Servicevorgang kann es zu Datenverlusten kommen. Sichern Sie lhre Daten vor dem Einsenden.
Bei Datenverlust iibernimmt die MilDef GmbH keine Haftung!

Datentrager wurden entfernt beziehungsweise Daten wurden gesichert und dirfen geléscht werden: I:l

*Fehlerbeschreibung: hier bitte so prazise wie méglich in mehreren Worten den Fehler und bereits unternommene
Schritte zur Beseitigung beschreiben!

HINWEIS! Bei TEMPEST-Geraten muss das komplette Zubehor, welches auf dem Tempest-Priifbericht erwdhnt ist,
der Sendung beigelegt werden.

Mitgeliefertes Zubehor:

*Ansprechpartner fur Rickfragen (+Durchwahl): *E-Mail-Adresse des Ansprechpartners:
Rechnungsanschrift Lieferanschrift

Fur eventuell anfallende Kostenvoranschlage bitte eine Bitte Rucklieferanschrift angeben, wenn diese vom

Rechnungsanschrift angeben: Absender abweicht:

Firma: Firma:

Ansprechpartner: Ansprechpartner:

StraBe: StraBe:

PLZ/Ort: PLZ/Ort:

Servicebegleitschein_EK 17.09.2026

Mit der Veréffentlichung dieser Version verlieren &ltere Versionen ihre Giltigkeit.



	KundenNr: 
	Firma: 
	Straße: 
	PLZOrt: 
	MilDef Ticket: 
	Datum: 
	Ansprechpartner: 
	TelNr: 
	EMailAdresse: 
	Ref Bestell Nr: 
	Anzahl: 
	MilDefArtikelNr: 
	Artikelbezeichnung: 
	Seriennummer: 
	BIOS Passwort: 
	OS Passwort: 
	Daten löschen?: 
	Fehlerbeschreibung: 
	Mitegliefertes Zubehör: 
	Tel: 
	 des Ansprechpartners: 

	E-Mail-Adresse des Ansprechpartners: 
	Rechnung Firma: 
	Rechnung Ansprechpartner: 
	Rechnung Straße: 
	Rechnung PLZ: 
	Liefer Firma: 
	Liefer Ansprechpartner: 
	Liefer Straße: 
	Liefer PLZOrt: 
	Garantie: Off


